阜城县医疗保障局2022年公开承诺

为深入开展“三统筹三扩大四创建”活动，持续整治“四风”顽瘴痼疾，充分发挥医保民生工作职能，县医保局郑重承诺如下：

1.全面提升服务效能。按照政务服务事项清单，大力推行“一窗通办”和“一站式办理”，进一步简化办事流程，压缩办事时限，提高服务效率，让参保群众享受到更加优质、高效、便捷的医保服务。

2.加强医保基金监管。创新医疗保障基金监管方式，落实医疗保障基金监管责任，依法依规严厉打击欺诈骗保行为，健全基金监管长效机制，管好用好人民群众的“看病钱”、“救命钱”。

3.切实办好民生实事。推进城乡居民基本医疗保险普通门诊统筹的高质量实施，建立职工医保普通门诊费用统筹保障制度，有效增强基金共济能力，提高参保群众门诊保障待遇。全面推开门诊慢（特）病网上申报认定及异地就医备案线上办理，真正实现“让数据多跑路，让群众少跑腿”。

欢迎社会各界广大群众对我们的工作进行监督。

监督电话：4668666

承诺单位：阜城县医疗保障局
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